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Specialisering

Vi sikrer udbud af hgijt
specialiserede tilbud

Kompetencer

Vi er optagede af at blive
dygtigere

Understgttelse af
livskvalitet

Vi seetter borgerens
livskvalitet gverst

Borgeren (LSS §1)

Hjeelp til at udvikle sig og
evt. klare sig selv. Eget
ansvar for udnytte egne
potentialer.

Effektive indsatser

Vi udvikler, saetter mal
sammen og f@lger op

Facetter af kvalitet pa socialomradet

Sammenhaeng

Vi inddrager kolleger og
teenker langsigtet

Tryghed og tillid

Vi griber borgeren undervejs
og holder fast




Effekten af kvalitet i indsatserne

Indsatserne skal fgre til, at borgeren kan svare positivt pa spgrgsmalene

* Det almene levede liv / livstraden. Har jeg levet et godt og meningsfuldt liv?

Oplevet livskvalitet

Hverdagslivet

Relationer og familie

Tryghed, perspektiv og forhabninger over et helt liv
Tilhgrsforhold og integration i (lokal)samfundet

. SpeC|aI|ser|ng Fik jeg rigtig hjaelp til rette tid, sa jeg kunne udnytte mine potentialer bedst muligt?

Viden og kompetencer

Udredning / visitation

Sammenhang i indsatser

Udbud af tilbud (mulighed for at veelge det rette)
Mal og progression

« Tillid og samarbejde. Havde jeg og pargrende indflydelse, var vi inddragede og trygge ved samarbejdet?

Borgeren fgrst / ligeveerd

Dialog og samarbejde

Pargrendes behov

Gennemskuelighed og abenhed

Retssikkerhed

Medarbejdernes faglighed, empati og tilgeengelighed / kultur
Organisatorisk kapabilitet / evne til at implementere og fglge op
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